
Was die PartnerInnen vereint
DAS PROJEKT
Was als einjähriges Pilotprojekt von SOS-Kinder-
dorf und Deutsche Post DHL Group im Jahr 2010 
begann, ist mittlerweile zu einer Kooperation in 
mehr als 26 Ländern in Lateinamerika, Asien, Afrika 
und Osteuropa angewachsen, die verschiedene 
Bereich umfasst. Beiden PartnerInnen ist es ein 
Anliegen junge Menschen in den Arbeitsprozess 

GO TEACH-PARTNERSCHAFT IN 26 LÄNDERN
Erfolgreiche Kooperation zwischen SOS-Kinderdorf 
und Deutsche Post DHL Group

gut zu integrieren. So werden beispielsweise junge 
Frauen und Männer aus SOS-Kinderdörfern beim 
Berufseinstieg unterstützt und Jugendliche bei 
der Entwicklung spezifischer Fähigkeiten für die 
Arbeitswelt gefördert. 

Nutzen für alle Beteiligten
TRIPLE WIN SITUATION
Von Deutsche Post DHL Group initiiert, ist die 
Partnerschaft mit SOS-Kinderdorf für das Unter-
nehmen ein Teil der „Corporate Social Responsi-
bility“-Strategie und der langfristigen Unterneh-
mensstrategie. Das Projekt „Go Teach“ startete in 
vier Ländern als Pilotprogramm. MitarbeiterInnen 
des Unternehmens setzen sich freiwillig mit ihrer 
Expertise und Zeit für Jugendliche ein. Das Unter-
nehmen profitiert von einer Steigerung der Moti-
vation und sozialen Kompetenz der MitarbeiterIn-
nen sowie von besser ausgebildeten Jugendlichen. 
Durch die Partnerschaft konnte das Unternehmen 
außerdem die Vernetzung und Kommunikation 
zwischen seinen verschiedenen Standorten ver-
bessern.

Durch Praktika, Workshops und ein durchdachtes 
Mentoringprogramm erhalten Jugendliche zwi-
schen 15 und 25 Jahren aus SOS-Kinderdörfern 
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einen ersten Einblick in die Arbeitswelt. Sie werden 
individuell betreut, lernen verschiedene Arbeits-
felder kennen und manche finden sogar ihren 
ersten Job bei DHL. Die Zusammenarbeit hilft 
Jugendlichen eine bessere Zukunft zu geben und 
leistet einen wertvollen Beitrag für ein finanziell 
unabhängiges Erwachsenenleben.
 
Warum es gut läuft
ERFOLGSFAKTOREN
Der gemeinsame Weg war anfangs von einer 
längeren Diskussions- und Verhandlungsperiode 
gekennzeichnet, doch die Anstrengungen haben 
sich gelohnt. Das Teilen einer gemeinsamen Vision 
war ein wichtiger Faktor und die Einführung einer 

Pilotphase brachte den notwendigen Schwung in 
die Partnerschaft. Dadurch konnte Erfahrung 
gesammelt werden und eine gleichberechtigte 
Partnerschaft zwischen SOS-Kinderdorf und 
Deutsche Post DHL Group aufgebaut werden. 
Eigene MitarbeiterInnen, die  die Kooperation 
betreuen, sind Garant für Kontinuität und Qualität 
der Zusammenarbeit. 

Im Jahr 2014 hat die Deutsche Post DHL diese 
erfolgreiche Kooperation mit dem „CEO Award“  
in Gold für „Corporate Social Responsibility“ aus-
gezeichnet. Auch im UN Global Compact Yearbook 
wird die Kooperation als positives Beispiel für ein 
CSR-Programm geführt.
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Gefördert durch die                                             und unterstützt von der 

Die AG Globale Verantwortung unterstützt Kooperationen zwischen Unternehmen und ihren Mitglieds- 

organisationen. Diese und weitere Kooperationen wurden beispielhaft aufbereitet.

AG Globale Verantwortung
Die Arbeitsgemeinschaft Globale Verantwortung ist die Dachorganisation österreichischer NGOs, die in den Bereichen 

Entwicklungszusammenarbeit und humanitäre Hilfe in 148 Ländern tätig sind. Wir vertreten die Interessen unserer 

Mitglieder und sind deren Sprachrohr. Mit dem Projekt „Erfolgreiche Kooperationen zwischen NGOs und Unternehmen“ 

zeigen wir Synergien und Potenziale der Zusammenarbeit von Unternehmen und entwicklungspolitischen Organisatio-

nen. Durch Veranstaltungen fördern wir den Dialog und Austausch zwischen Unternehmen und NGOs und unterstützen 

bei Kooperationen, die einen Nutzen für Gesellschaft, Unternehmen und NGOs stiften.

Eine Online-Projektlandkarte auf unserer Website stellt die Expertise unserer Mitgliedsorganisationen 

kompakt und übersichtlich dar. Sie finden anschauliche Informationen zu ausgewählten Projekten, 

filterbar nach Regionen und Themen: www.globaleverantwortung.at/projekte


