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StoneX Zugang und Handling

• eigenes Kundenportal für horizont3000

• einfacher Einstieg auf Plattform –
Passwortgesichert

• Diverse Berechtigungen innerhalb h3 
vergeben (Administratioren, Beauftragung 
Überweisung, Eingabe Überweisung in BH, 
Freigaben (4-Augenprinzip der Überweisungen)
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StoneX Überweisungen

• Überweisungen in ca. 140 Währungen möglich (keine 
Überweisung auf Eurokonten!) 

• Bankdaten der PO im System gespeichert/hinterlegt

• Keine Ü-Spesen in Ö (bei PO schon – abhängig von 
lokaler Bank)

Beauftragung Überweisung / Maske
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StoneX Überweisungen

• Rasche Verfügbarkeit des Überweisungsbeleges zur 
Weiterleitung an Empfänger

• Empfang der Mittel beim Empfänger innerhalb 3-5 
Tagen (abhängig von Land/bzw. Empfängerbank)

• Geldempfang vom Empfänger nicht bestätigt –
Investigation im System starten (von beiden Seiten 
StoneX bzw. h3 initiiert)

• Bei Rückholung bzw. Rücksendung Mittel – Gutschrift in 
voller Höhe (bei h3 in Einzelfälle vorgekommen)

Überweisungsbeleg
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StoneX / horizont3000

• Überweisungen via StoneX horizont3000: Kolumbien, Guatemala, El Salvador, Nicaragua, Senegal, Uganda, Kenia, Tansania, Mosambik, Äthiopien

95% der Auslandsüberweisungen – aktuell Brasilien nicht – läuft über Hausbank

• Gute Betreuung durch StoneX nach mehrmaligen Wechsel: rasch verfügbar via Email bzw. auch persönlich vereinbar

• Herausforderungen: 

Einholung der Bankdaten bei PO (korrekt, vollständig)

je nach Land zusätzl. Infos benötigt Guatemala/GTQ: IBAN

Äthiopien/ETB: Bank Branch Name

Kenia / KES: keine Angabe von Swift/BIC notwendig, aber Bank Branche Code

Mosambik/MZN: nebst der Adresse, auch Steuernummer der Empfänger:in
(z.B. f. Konsulent:innen, Auditfirmen)

Kolumbien: Telefonnummer vom Empfänger

Überweisungen in USD: für die Intermediary Bank (Korrepondenzbank), die einen Sitz in der USA haben muss, wird für die Eingabe der 
ABA-Code benötigt!
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StoneX / horizont3000

Ad Herausforderungen
- Bei 140 Währungen gibt, gibt es auch viele Unterschiede bei internationalen Zahlungen. Je exotischer die Länder sind, desto 

komplexer
- Einfluss von Politik auf den Finanzmarkt immens
- der Gesetzgeber und Aufsichtsbehörden geben immer wieder neue Regulatorien vor, die eingehalten bzw. berücksichtigt werden 

müssen
- Thema Compliance spielt eine enorme Rolle: Sanktionslisten, Embargolisten, Geldwäsche, Prävention von Korruption, etc. haben 

großen Einfluss auf den Finanzmarkt 
- Das Thema Korrespondezbank ist sehr komplex. 

Compliance Abteilung StoneX: Rückfragen zu Verwendungszweck, Partnerorganisation, Abkürzungen, etc.

bisher 3-5 mal im Jahr

DANKE für Eure Aufmerksamkeit!


